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Kanton Uri

Pflegeberufbirgt viele Herausforderungen

Morgen wird der Nationale Spitex-Tag gefeiert. Die neue Urner Geschéftsleiterin Esther Pfriinder spricht iiber den Wandel im Beruf.

Interview: Remo Infanger

Morgen Samstag, 7. September,
wird der Nationale Spitex-Tag
gefeiert. Im Interview spricht
Esther Pfriinder, die im Mai die-
ses Jahres die Geschaftsfiihrung
der Spitex Uri ibernommen hat,
iiber den Wandel des Pflegebe-
rufs, das stete Alterwerden und
lange Arbeitswege.

Anfang Mai dieses Jahres
haben Sie das Amt als Ge-
schiftsfiihrerin der Spitex
Uri iibernommen. Wie ha-
ben Sie sich bisher eingelebt?
Esther Pfriinder: Die Spitex Uri
nimmt vielfiltige Aufgaben in
der ambulanten Pflege und Be-
treuung von Klienten in ganz Uri
wabhr. Eine solche Aufgabe iiber-
nehmen zu diirfen, ist eine Her-
ausforderung, der ich mit gros-
sem Respekt begegne. Ich bin
offen und mit einer grossen
Willkommenshaltung begriisst
worden. Das motiviert sehr.
Dank dem ganzen Team habe
ich mich bestens eingelebt und
freue mich, jeden Tag in den
Kanton Uri zu reisen.

Istes also kein Hindernis,
dass Sie nicht in Uri wohn-
haftsind?

Keineswegs. In einen Betrieb
eine Aussensicht einzubringen,
hat Vorteile. Ich kann so neutral
und offen auf alle zugehen. Es
gibt auch Raum, die Arbeit in
der Organisation ohne Vorurtei-
le anzugehen.

Als Betriebsokonomin HWV
jonglierten Sie meist mit
Zahlen, nun steht in IThrer
neuen Aufgabe der Mensch
und dessen Wohlbefinden
im Zentrum. Wie gelangten
Sie ins Gesundheitswesen?
Das Gesundheitswesen ist mir
nicht ganz neu. Als Gemeinde-
ritin von Weggis bin ich nicht
nur fir das Finanz-Ressort zu-
stindig, sondern habe die Ver-
antwortung fiir alle Belange der

Esther Pfriinder ist liberzeugt, dass mehr mannliche Fachkrafte das Bild und den Stellenwert des
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Pflegeberufs aufwerten wiirden.

offentlichen Verwaltung. Dazu
zihlt auch das Sozialwesen -
und damit auch die Spitex der
Seegemeinden. Zuvor war ich
Stiftungsritin und Finanzver-
walterin des Alterszentrums
Hofmatt in Weggis und habe
dort Erfahrungen im Gesund-
heitswesen sammeln konnen.

Morgen Samstag, 7. Septem-
ber, wird der Nationale
Spitex-Tag gefeiert. Wie hat
sich der Pflegeberufiiber die
Jahre verandert?

Die Pflege und Betreuung der
stark alternden Bevolkerung
wird uns in den kommenden
Jahren vor grosse Herausforde-
rungen stellen. Der Zunahme
der pflegebediirftigen Personen
steht ein Mangel an Fachperso-
nal gegeniiber. Der Trend in der
Schweiz geht ganz klar in Rich-
tung der Stirkung der ambulan-
ten Angebote. Die Menschen
mochten linger zu Hause ge-
pflegt und betreut werden. Dies

bedingt ein Umdenken. So soll
nicht nur der Pflegeberuf attrak-
tiver gestaltet werden, sondern
auch pflegende Angehorige als
wichtige Bestandteile in der Ver-
sorgung anerkannt werden.

Und wie sieht es mit den
Bediirfnissen der Klienten
aus? Sind Pflegebediirftige
anspruchsvoller geworden?
Anspruchsvoller ist der falsche
Ausdruck. Die Klienten erwar-
ten bestmogliche Losungen und
unkomplizierte Dienstleistun-
gen, wenn moglich immer von
derselben Betreuungsperson.
Die Bevolkerung wird élter und
damit steigt auch die Komplexi-
tat der Pflege und Betreuung. Es
istlegitim, dass die Menschen so
lange wie moglich zu Hause
bleiben wollen in ihrem vertrau-
ten Umfeld.

In Weggis hatten Sie als
Stiftungsritin des Alters-
zentrums Hofmatt Einblick

in den Betriebsalltag.
Inwiefern unterscheidet
sich der Pflegealltag in Uri
von jenem in Luzern?

Der Betriebsalltag ist beziiglich
der Pflege und Betreuung der-
selbe. Anders in Uri ist, dass die
Spitex vom Stiitzpunkt Schatt-
dorf aus das ganze Kantonsge-
biet abdeckt - somit auch zum
Beispiel Seelisberg und die Sei-
tentiler. Als Bergkanton hat Uri
eine andere Topografie als Lu-
zern, was sichin den teils langen
Wegzeiten zu den Klienten
zeigt. So werden jahrlich rund
460000 Kilometer zuriickge-
legt, was insgesamt rund 16000
Stunden Wegzeit entspricht.

Apropos Anfahrt: Wie sieht
eigentlich die Situation in
Sisikon beziiglich der Axen-
sperrung aus? Urner Spit-
ex-Autos wird man dort
zurzeit wohl keine sehen.
Das stimmt, unsere Fahrzeuge
sind dort momentan nicht an-

«Die
Menschen
mochten
langer zu
Hause gepflegt
und betreut
werden. Dies
bedingt ein
Umdenken.»

Esther Pfriinder
Geschiftsleiterin Spitex Uri

zutreffen, die Gemeinde wird
aber trotzdem von uns abge-
deckt. Nach Sisikon reisen die
Mitarbeiter zurzeit mit dem
Zug. Trotzdem sind wir froh,
wenn der Axen wieder offnet -
auch aus logistischen Griinden.

Den allermeisten wird die
Spitex ein Begriff sein, aber
langst nicht alle wissen, dass
das Dienstleistungsangebot
weitaus grosser ist, als «alte
Leute zu Hause zu pflegen».
Wir haben eine Programmver-
einbarung mit dem Kanton.
Das Angebot umfasst neben
der Pflege und Betreuung auch
die Hauswirtschaft, die ambu-
lante Psychiatriepflege und neu
den Frischmahlzeitendienst. In
der Pflege geht es nicht nur um
die Korperpflege, sondern die
Fachkrifte beraten, verabrei-
chen Medikamente, machten
Injektionen und Infusionen.
Wir sind spezialisiert in der Pal-
liative Care, dem Wundma-

nagement und machen Fuss-
pflege. Angegliedert ist auch
eine Miitter- und Viterbera-
tung. Gerade der Frischmahl-
zeitendienst, welcher im ver-
gangenen Jahr eingefiihrt wur-
de, ist sehr beliebt.

Nicht nur das Rentenalter
steigt an, sondern auch die
Lebenserwartung. Welchen
Herausforderungen muss
sich die Spitex beziiglich des
steten Alterwerdens stellen?
Es ist wichtig, dass man sich
friihzeitig mit dem gesell-
schaftlichen Wandel auseinan-
dersetzt und betrieblich die
notwendigen Schritte macht.
Dazu gehoren nebst dem Aus-
bau des Angebots auch Investi-
tionen in die Aus- und Weiter-
bildung oder die Zusammen-
arbeit und Kooperation mit
anderen Akteuren im Urner
Gesundheitswesen.

Sie haben den Fachkrifte-
mangel angesprochen. Der
Pflegeberuf scheint eine
Frauendomine zu sein.
Wiinschen Sie sich mehr
minnliche Fachkrifte?
Natiirlich wire mehr mannliche
Fachkraft wiinschenswert. Es
wiirde den Stellenwert und das
Berufsbild aufwerten. Ich bin
iiberzeugt, dass mit dem gesell-
schaftlichen Wandel der Pflege-
beruf auch fiir Médnner attrakti-
ver wird. Die Entlohnung und
die Moglichkeiten der Weiter-
entwicklung im Beruf sind da-
bei mitentscheidend.

Was wiinschen Sie sich fiir
die Zukunft des Betriebs?
Mein Wunsch ist mehr Anerken-
nung fiir die Leistungen der Spi-
tex-Mitarbeiter in der Gesell-
schaft. Die Arbeit ist anspruchs-
voll. Die Fachkrifte sind bei
ihrer Arbeit auf sich alleine ge-
stellt, tragen eine grosse Verant-
wortung und sind damit nicht
zuletzt ein wichtiger Bestandteil
des Gesundheitswesens.



